
デジタル化対応のための基
礎知識



１、インターネット
各国のコンピューターネットワークを相互に

結んで、世界的規模でサービスを提供、享受

できるようにした、ネットワークの集合体

サービスを提供する側

内容をHTML言語で記載しプロバイダーに送り、見たい人

の要求に対応する

サービスを受け入れる側

プロバイダーに搭載されている内容を入手し、ブラウザで可

視化して見、応答する

データのやりとりにTCP/IPという標準化され
た通信規約（プロトコル）を用い、WWW（ワー
ルドワイドウェブ）という標準的な情報提供
システムを使い、文書以外にも画像や音声、
動画などのデータを提供、閲覧できる。

利用は無料



１－１
インターネット
の仕組み

プロバイダー間を
相互につなぐ

プロバイダー

回線業者



１－２プロバイダー

プロバイダの役割

１、サーバー（高性能なパソコン）を保有

１、ウェブ（WWW）サーバー

顧客のコンテンツを整理保管

２、メールサーバー

顧客のメールデータを整理保管

３、DNSサーバー

ドメインをデジタルに転換

２、ルータ（通信拠点）を設置

全世界のプロバイダ間との交信、流通

インターネットの主役（有料）

コンテンツ提供者のコンテンツ保管

世界中のプロバイダと交信、データ流通

コンテンツ提供側はプロバイダーにデー
タを送ってそこにあるデータを世界中に
いる聴取者に見てもらう

プロバイダの例



１－３ URL
大磯町のワクチン接種ネット申込サイトURL

URL

https://taskcore.tkc.jp/cu/143413/r1/residents/procedures/procedure/1/0

ドメイン 大磯町の申込サイト

があるフォルダー名

URL

WEBページの設置位置とファイ
ル名をしめす

ドメイン

世界に一つしかないプロバイ

ダ名（一定期間ごと有料）



近隣３町の予約サイトのURL

• 大磯町
https://taskcore.tkc.jp/cu/143413/r1/residents/procedures/procedure/1/0

役場ホームページ https://www.town.oiso.kanagawa.jp

• 二宮町
https://taskcore.tkc.jp/cu/143421/r1/residents/procedures/apply/f152a7c8-6514-4f71-9dd4-123a0fa4ad97/input?po=1

役場ホームページ https://www.town.ninomiya.kanagawa.jp

• 中井町
https://taskcore.tkc.jp/cu/143618/r1/residents/procedures/apply/f152a7c8-6514-4f71-9dd4-123a0fa4ad97/input?po=1

役場ホームページ https://www.town.nakai.kanagawa.jp

https://taskcore.tkc.jp/cu/143413/r1/residents/procedures/procedure/1/0
https://taskcore.tkc.jp/cu/143421/r1/residents/procedures/apply/f152a7c8-6514-4f71-9dd4-123a0fa4ad97/input?po=1
https://taskcore.tkc.jp/cu/143618/r1/residents/procedures/apply/f152a7c8-6514-4f71-9dd4-123a0fa4ad97/input?po=1


２、 ブラウザ
ブラウザ（browser=拾い読み)

掲示内容を「HTML言語＋CSS」で
書いたファイルを元の表示に戻す
アプリ

PC

Google Chrome、Microsoft Edge

Firefox

スマホ、タブレット

Safari（iPhon)

Chrome(Android)



３、 QRコード利用
簡易接続

長く複雑なURLの入力を簡便にするQRコード

QRコードライター （無料アプリ QRコード作成）

→

QRコードリーダー （無料アプリ QR&バーコードスキャナー）

→

QRコードライター、リーダーの入手法

PC

スマホ android

iPhon

QRコードリーダーかざして二宮町役場のホームページをみる

QRコード バーコード

QRコードはカタカナ、ひらがな、
漢字、アルファベット、数字多様
な文字の表現ができる２次元模
様の日本発祥技術

１、画面が小さく文字入力に不

便なスマホの普及

２、手間がかかり間違いやすい

URL

３、かざすだけで入力ができる



４、 WEB検索

世界中のWEBページの中から合致した
ぺ―ジを探したい

検索エンジン
終日クローラーと呼ばれるロボットで世界中のプロバイ
ダーにあるWEBページの内容の特徴言語を収集しデータベー
スを作成、分類、更新

その中から検索ワードに対して最適と思われるWebページ

の候補を返す。

検索ワード 複数で的確に 例 京都 お寺 浄土宗

主な検索エンジン Google、Yahoo!、Bing

正式名称がWorld Wide Web、

略して蜘蛛の巣を意味するWeb

Webサイト ドメイン

Webページ URL



５、メール
電子メール 宛先 メールアドレス宛

メールアプリ Outlook、

１、Eメール プロバイダーのメールサーバー使用（有料）

メールサーバーよりPC（スマホ）に引き入れて読む

２、Webメール クラウド空間

クラウド空間より引き入れて読む（無料）

ショートメール 宛先 電話番号

１、ショートメール

文字のみ 文字数７０まで １通３－３３円

２、＋メッセージ

文字数２７３０迄 写真、動画、ファイル添付 デジタル使用料に含む

Lineメール

メールの種類

１、電子メール（メールアドレス宛）

２、ショートメール（電話番号宛）

３、Ｌｉｎｅメール



６、スマホ
６ｰ１スマホの特徴

１、長所
電話機能＋インターネット

小型どこへでも持参

電波利用でどこでも通信

多様なアプリの利用

２、短所
画面が小さくて見にくい → 拡大機能

画面が小さくて文字入力がしにくい → 訓練が必要→音声入力

電波回線料の支払いが必要 → 割安プラン



６ー３
無線通信網の利
用
１、モバイル通信網

設置会社

NTT、au、Yahoo、

楽天

利用範囲 全国各地

２、Wifi

Wifiルータ設置

利用範囲：

５０メータ以内

利用料なし

デ-タ量 ntt ahamo yahooLINEMO au povo 2.0 楽天モバイル

特徴 5分電話無料 line機能特化 デ－タ/通話共安価

データ料金 20GB超 7,205円/月 7,238円 7,238円 3,278円

  (全て月額) 20GB迄 2,970円 2,728円 2,700円 2,178円

3GB迄 990円 990円 2,178円

2GB迄 – 1,078円

1GB迄 無料

通話料 22円／30秒 22円／30秒 22円／30秒 国内宛全無料

5分かけ放題 無料 月額550円 月額550円

5G 無料 無料 無料 無料

申込 店、オ オ オ 店、オ

注: 申込

携帯会社 料金比較表

店：店舗　オ:オンライン

楽天通話料無料(Rakuten Link経由)

有線で結ばれた光回線装置とルーターを接続し電波をやり取り
する。自宅、喫茶店、役場、他



６ｰ４
SIM💳
SIMカードの役割

１、利用者の情報（識別番号、

電話番号、メールアドレス）を記録

２、モバイル無線回線を利用して通話や

インターネット、ショートメールが使

える

SIMカードの移動で利用できる機能

１、スマホの機種変更

２、利用通信会社の変更

SIM ロック、フリー

従来携帯会社がスマホを販売しSIMを固

定し自社の通信回線に拘束した（SIMロック）

がこの制約を禁止しSIMの移動を自由にし

別の携帯電話会社に代えることができるようにした

関連用語

MNP Mobile Number Portability 電話番号を変えずに他社へ変えること
２０１１年４月より無料

MVNO Mobile Virtual Network Operation大手携帯会社より回線を借り
格安に通信を提供する事業者 UQモバイル、OCNモバイル、biglobe等

iPhoneはnano SIM、Android端末はmicro SIMもしくはnano SIM
が使用されています。

MVNO 



６－５
アプリの利用

取得方法



順 ジャンル区分

1 ゲーム みんなの脳トレ PokemonUNITE 漢字検定トレーニング

2 趣味 Pokekara（カラオケ） 詰碁プロ マガポケ（マンガ）

3 娯楽 らじるらじる（NHKラジオ） Spotify(音楽） Tver

4 生活と暮らし らくらく家計簿 Yahooカレンダー お出かけアラーム 「あさとけい」

5 スポーツ、アウトドア GPS  ランニングトラッカー キョリ測 ヤマップ

6 勉強、 教育 Duojingoで英語学習 Swift Playgrouns プログラム克服 Studyplus

7 SNS 、交流 Line instagram Gmail

8 カスタマイズ 、拡張 Google レンズ Microsoft Translator Adobe Acrobat reader

9 医療、健康管理 私の水 ルナルナアプリ Recstyle カロリーと体重管理

10 マップ、ナビ Google マップ Yahoo!乗換案内 Yahoo! カーナビ

11 ショッピング Amazon メルカリ PayPay

12 本 Kindle LINEマンガ himalaya 音声配信

13 ニュース Yahoo!ニュース NHKニュース防災 tenki.jp

14 ビジネス Zoom Cloud Meetings Microsoft (office)Lens Adobe Scan

15 恋愛 Magisto 動画編集 婚活マッチング おしゃれ天気

16 グルメ クックパット ホットペッパーグルメ ぐるなび

17 美容、ファッション WEARコーディネイト MakeupPlus FiNCダイエット計算アプリ

該当アプリ名 

ジャンル別アプリ例


